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Backup Cloud

#1 em backup como servigo em nuvem
hibrida para Service Providers

Milhares de pequenos e grandes provedores de servicos em todo o
mundo obtém sucesso com a venda de uma solucdo premiada de
backup como servico, facil de usar, eficiente e segura.

O Acronis Backup Cloud protege mais de 20 plataformas e incorpo-
ra a mais avancada tecnologia anti-ransomware do setor de backup,
protegendo dados e sistemas em qualquer ambiente - fisico ou
virtualizado, local ou na nuvem. Como solu¢do pronta para uso em
Saas, é tao facil de implantar quanto de gerenciar e ndo adiciona
complexidade a nenhuma infraestrutura de Tl - quase sem causar
impacto no desempenho do sistema.
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PARTE DO ACRONIS CYBER CLOUD

O Acronis Backup Cloud faz parte do Acronis
Cyber Cloud, uma plataforma que permite que
os provedores de servicos oferecam protecdo
cibernética de maneira facil, eficiente e segura.

Com uma solucdo, vocé e seus clientes obtém
acesso a servicos de backup, recuperagao de
desastres, sincronizacao e compartilhamento de
arquivos, reconhecimento de firma e assinatura
eletronica, todos gerenciados em um Unico
console.
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PRINCIPAIS RECURSOS DE PROTEGAO DE DADOS

Protegd@o completa para mais de 20 plataformas

Simplifique seus esfor¢cos de protecdo de dados
usando apenas uma solug¢do com suporte para servi-
dores e VMs Windows e Linux, oito hipervisores prin-
cipais, PCs, Macs, dispositivos moveis iOS e Android,
aplicativos locais da Microsoft, SAP HANA, SAP HANA,
banco de dados Oracle, Office 365, G Suite e sites.

Opgobes flexiveis de armazenamento de backup
Cumpra os requisitos de negécios com opc¢es flexiveis
de armazenamento: Google Cloud Storage pronto para
uso, Microsoft Azure Storage e Acronis Cloud Storage,
componente de software Acronis Backup Gateway para
armazenar backups em armazenamento externo de
terceiros, em rede local storage e Acronis Cyber Infras-
tructure, uma solucdo escalavel de armazenamento e
computagao.

Muiltiplos tipos de backup

Faca backup de discos / volumes (com todas as informa-
¢Bes necessarias para a inicializagdo do sistema opera-
cional), arquivos ou pastas individuais, estado do siste-
ma (para sistemas Microsoft Windows) ou configuracao
do ESXi.

Servigo de envio de dados fisicos

Realize a propagacdo inicial mais rapidamente, salvan-
do o backup completo inicial em um disco rigido nas
instalacdes do cliente e enviando-o para um data
center Acronis. L&, o backup de propagacdo inicial sera
carregado no armazenamento em nuvem.

Planejamento de backup personalizével

Faca backups manuais ou automaticos de acordo com
0 cronograma e a frequéncia desejados - mensal,
semanal, diariamente, a cada hora ou até a cada dez
minutos.

Criptografia comprovada com protegao por senha
Mantenha a conformidade regulamentar protegendo
seus backups com a criptografia de dados AES-256 em
transito e em repouso, para que somente vocé possa
acessar os dados.

SAP HANA Backup

Proteja os bancos de dados contra falhas de armazena-
mento em disco e erros logicos, criando backups
consistentes em nivel de disco de servidores executan-
do o SAP HANA de maneira simples e direta que ndo
exija nenhum conhecimento ou experiéncia em SAP
HANA.

Backup do banco de dados Oracle
Ativar nivel de servidor e banco de dados com reconhe-
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cimento de aplicativo, backup e recuperacdo para o
banco de dados Oracle. Integracdo com o RMAN para
restauragdo e scripts RMAN prontos para uso para
cenarios mais sofisticados.

Acronis Active Protection

Pare o ransomware com a mais avangada tecnologia
anti-ransomware baseada em IA do setor de backup,
que protege arquivos, backups e agentes de backup
em tempo real. Quaisquer arquivos impactados antes
de um ataque ser desviado sdo restaurados automati-
camente.

Acronis Universal Restore

Reduza o tempo gasto em tarefas de recuperagdo. O
Acronis Universal Restore torna a recuperagdo de
hardware diferente drasticamente mais rapida, detec-
tando o tipo de maquina e instalando automaticamen-
te os drivers apropriados para o hardware.

Acronis Instant Restore

Obtenha as melhores RTOs do setor iniciando qual-
quer sistema Windows ou Linux (fisico ou virtual)
diretamente do armazenamento de backup no host
Microsoft Hyper-V ou VMware vSphere ESXi existente -
sem mover dados.

Console de backup e recuperagao baseado na Web
Execute todas as tarefas de protec¢do de dados com um
console de backup e recuperagdo com varios locatarios
- sem conexdo com os servidores locais exigidos pelo
RDP.
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BACKUP NOW Recover

Protegdo completa do Microsoft Office 365

Proteja dados no Microsoft Exchange Online, OneDrive
for Business e SharePoint Online com backup abran-
gente de nuvem para nuvem.

Protegdo de dados do G Suite

Proteja os dados do cliente armazenados no Gmail,
Drive (incluindo os Team Drives), Contatos e Calendério
e garanta uma recuperacdo rapida e confiavel.
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PRINCIPAIS RECURSOS PARA SERVICE PROVIDERS

Construido na poderosa plataforma Acronis Cyber
Cloud, o Acronis Backup Cloud inclui todos os recursos
projetados para provedores de servi¢cos. Por exemplo:

Trés opgdes de implantagao

Controle a implantagdo escolhendo o modelo certo para
vocé - hospedado pela Acronis (solugdo SaaS pronta
para usar), hibrido (armazenamento em nuvem hospe-
dado pelo provedor de servicos) ou hospedado pelo
provedor de servicos (nuvem privada).

Custo “0” inicial com o modelo hospedado pela Acronis

Economize dinheiro e aumente margens, reduzindo o
tempo gasto na instalagdo e configuracdo de uma
solucdo de backup e eliminando a necessidade de com-
prar e manter hardware adicional. Com o modelo hospe-
dado pela Acronis padrdo, vocé pode se concentrar em
atender seus clientes - mantemos todos os componen-
tes da solugdo Saas.

Arquitetura Multi-tier and multi-tenant

Forneca servicos rapidamente e minimize o tempo
gasto no gerenciamento de contas de clientes e parcei-
ros. A arquitetura multicamada e multilateral do Acro-
nis Cyber Cloud garante eficiéncia administrativa ideal:
crie contas de clientes ou parceiros em segundos,
personalize ofertas exclusivas e gerencie cotas, recur-
sos e privilégios administrativos usando o agrupamen-
to vertical.

Console da Web para gerenciamento facil e escalavel
Aproveite o uso do console de gerenciamento multilo-
catdrio baseado na Web - um local Unico para provisio-
namento de contas, gerenciamento de usudrios e
revendedores, relatérios, monitoramento e outras
tarefas.
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Prego simples e pagamento conforme o uso

Atenda as necessidades dinamicas de seus clientes
com um modelo de licenciamento 100% pago por uso.
Os tipos de licenciamento por GB e perseat / por dispo-
sitivo estao disponiveis.

Console Web de recuperagao

Forneca aos funcionarios de seus clientes um console
baseado na Web e amigavel ao toque para acessar
backups e procurar e restaurar arquivos onde e
quando for necessario. Ndo sera necessario entrar em
contato com MSPs ou administradores corporativos
para executar tarefas basicas.

Interface disponivel em 25 idiomas
O console de gerenciamento baseado na Web esta
disponivel em 25 idiomas, com configuracbes de
linguagem baseadas no usuario e a capacidade de
alternar facilmente entre os idiomas.

Integragdo com sistemas PSA e RMM

Forneca servicos instantaneamente usando integracdo
nativa com Autotask, ConnectWise Automate, Connec-
tWise Manage, cPanel, Flexiant, HostBill, Kaseya, Clou-
dBlue, Plesk e WHMCS.

Integragdo com sistemas de provisionamento

Assimile os sistemas utilizando a poderosa APl de
gerenciamento RESTful ou habilite a integra¢do via
Acronis Backup Cloud Application Packaging Standard
(APS).

White-Label abrangente

Diferencie sua marca com servicos avancados de
protecdo de dados que mantém a aparéncia e o estilo
Unicos de sua marca. Varios recursos facilitam ser vocé.

Suporte dedicado ao mercado

Obtenha suporte pré e pods-venda de uma equipe
designada de especialistas em marketing e vendas. A
Acronis estd aqui para ajuda-lo em todas as etapas do
ciclo de vida do cliente.

Servigos Profissionais Acronis

Nossos especialistas em tecnologia e consultores de
negocios podem ajuda-lo a criar um caso de negdcios
eficiente, projetar seu plano de protecdo de dados e
implantar rapidamente servicos com riscos e custos
minimos.
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SUPPORTED WORKLOADS

Microsoft Windows

Personal computer operating systems:

* Windows XP Professional SP3 (x86, x64)

* Windows Vista - all editions

* Windows 7 - all editions

+ Windows 8/8.1 - all editions (x86, x64),
except for the Windows RT editions

+ Windows 10 - Home, Pro, Education,
Enterprise, and loT Enterprise editions

Server operating systems:

+ Windows Server 2003 SP1/2003 R2 and
later - Standard and Enterprise
editions (x86, x64)

+ Windows Small Business Server
2003/2003 R2

» Windows Server 2008 - Standard,
Enterprise, Datacenter, and Web editions
(x86, x64)

+ Windows Small Business Server 2008

+ Windows Server 2008 R2 - Standard,
Enterprise, Datacenter, Foundation,
and Web editions

+ Windows MultiPoint Server
2010/2011/2012

* Windows Small Business Server 2011 - all
editions

* Windows Server 2012/2012 R2 - all editions

+ Windows Storage Server 2003/2008/2008
R2/2012/2012 R2/2016

+ Windows Server 2016, 2019 -
all installation

Linux

x86 and x86_64 Linux distributions,

including:

+ Red Hat Enterprise Linux 4.x, 5.x, 6.x, 7.0,
71,7.2,73,7.4,7.5,7.6,8.0

+ Ubuntu 9.10, 10.04, 10.10, 11.04, 11.10, 12.04,
12.10, 13.04, 13.10, 14.04, 14.10, 15.04, 15.10,
16.04, 16.10, 17.04, 17.10, 18.04, 18.10

+ Fedora 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20,
21, 22,23, 24,25, 26,27, 28,29

+ SUSE Linux Enterprise Server 10 and 11

* SUSE Linux Enterprise Server 12 -
supported on file systems, except Btrfs

+ Debian4,5,6,7.0,7.2,7.4,7.5,7.6,7.7,8.0,
8.1,8.2,8.3,8.4,38.5,8.56,8.78.8,9.0,9.1,
9.2,9.3,9.4,9.5,9.6,9.7,9.8

+ CentOS5.x,6.x,7,71,7.2,7.3,7.4,7.5,7.6

* Oracle Linux 5.x, 6.x,7.0,7.1,7.2,7.3,7.4,
7.5, 7.6 - both Unbreakable Enterprise
Kernel and Red Hat Compatible Kernel

+ CloudLinux5.x,6.x,7,71,7.2,7.3,7.4,7.5

+ ClearOS5.x,6.x,7,71,7.4

* ALT Linux 7.0

A |

Sign up for a 30-day trial of
Acronis Backup Cloud at
www.acronis.com

Mac OS X/ macOS

+ OS X Mavericks 10.9

+ OS X Yosemite 10.10

+ OS X El Capitan 10.11

* macOS Sierra 10.12

* macOS High Sierra 10.13
* macOS Mojave 10.14

Mobile operating systems
+ Android 4.1 or later
+ i0S 8 or later

Hypervisors

Backup at a hypervisor level

(agentless backup):

VMware

* VMware vSphere versions: 4.1, 5.0, 5.1, 5.5,
6.0,6.5,6.7

Microsoft Hyper-V

+ Windows Server 2008 (x64) with Hyper-V

+ Windows Server 2008 R2 with Hyper-V

+ Microsoft Hyper-V Server 2008/2008 R2

+ Windows Server 2012/2012 R2 with
Hyper-V

* Microsoft Hyper-V Server 2012/2012 R2

* Windows 8, 8.1 (x64) with Hyper-V

+ Windows 10 with Hyper-V

+ Windows Server 2016, 2019 with Hyper-V
- all installation options, except for Nano
Server

* Microsoft Hyper-V Server 2016, 2019

Virtuozzo

* Virtuozzo 6.0.10, 6.0.11, 6.0.12

Backup from inside a guest OS:

VMware

+ VMware vSphere Hypervisor (Free ESXi) *

* VMware Server (VMware Virtual server)

* VMware Workstation

* VMware ACE

+ VMware Player

Microsoft

* Microsoft Virtual PC 2004 and 2007

* Windows Virtual PC

* Microsoft Virtual Server 2005

Citrix

+ Citrix XenServer 4.1.5, 5.5, 5.6, 6.0, 6.1, 6.2,
6.5,7.0,7.1,7.2,7.3,7.4,7.5*%

Red Hat

+ Red Hat Enterprise Virtualization (RHEV)
2.2,3.0,3.1,3.2,3.3,3.4,3.5,3.6

» Red Hat Virtualization (RHV) 4.0, 4.1

Nutanix

+ Nutanix Acropolis Hypervisor (AHV)
20160925.x through 20180425.x

Linux

* Kernel-based Virtual Machines (KVM)

Parallels

+ Parallels Workstation

» Parallels Server 4 Bare Metal
Oracle

» Oracle VM Server 3.0,3.3,3.4
* Oracle VM VirtualBox 4.x

Cloud VMs
» Azure virtual machines
* Amazon EC2 instances

Microsoft on-premises applications

+ Microsoft Exchange Server 2016, 2013,
2010, 2007, 2019

* Microsoft SQL Server 2017, 2016, 2014,
2012, 2008 R2, 2008, 2005

* Microsoft SharePoint 2013, 2010 SP1

* Microsoft SharePoint Foundation 2010 SP1

* Microsoft Office SharePoint Server 2007 SP2*

* Microsoft Windows SharePoint Services
3.0 SP2*

Microsoft Office 365

* Microsoft Exchange Online

* Microsoft OneDrive for Business
* Microsoft SharePoint Online

Oracle Database
+ Oracle Database versions 11g, 12c,
all editions

G Suite
» Gmail, Drive, Calendar, Contacts

SUPPORTED BACKUP DESTINATIONS

Local storage

+ Acronis Cyber Infrastructure

+ Folders on the backed up machines

+ Networked storage - SMB/CIFS/DFS and
NFS shares

External storage

+ Acronis Cloud Storage (default cloud
storage)

+ External NFS shares

Public cloud providers

+ Google Cloud Platform

Microsoft Azure

* Amazon S3

+ IBM Cloud (S3)

« Alibaba Cloud (S3)

< 11J(S3)

+ Cleversafe (S3)

+ Other S3 compatible storage solutions
with V2 authentication type

+ Swift object storage

Softlayer (Swift)



